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Un electricista que efectuaba el mantenimiento programado de una celda de alimentación de 
23 kV, recibió una descarga eléctrica en su mano derecha. Esto ocurrió al tener contacto con 
una de las clavijas (13 kV) de salida cuando desarrollaba tareas de limpieza. El trabajador tuvo 
lesiones menores.

Se modificó el diseño 
del tubo de escape. 

Se identificó la salida 
de gases de combustión 
por el motor y no se 
alertó al supervisor.

No se realizó la 
limpieza de la zona 
inferior del vehículo.
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Aplicar el protocolo de entrega 
segura de área para las 
intervencones en sistemas 
eléctricos.

Planificar las tareas considerando 
aspectos como mapas de 
bloqueo, diagramas unilineales y 
diagramas de flujo actualizados.

Aplicar los controles críticos 
definidos en la estrategia de 
interacción con energía eléctrica.

Las tareas de mantenimiento y 
limpieza se ejecutaron sin la 
adecuada planificación, sin 
considerar mapas de bloqueo, 
diagramas unilineales ni guías de 
maniobras.

La entrega segura del área no se 
realizó, efectuándose solo una 
puesta a tierra parcial del tramo 
de línea de la sala eléctrica.

La sala eléctrica mantuvo 
suministro de energía desde un 
generador conectado a la red, 
el cual no tenía un sistema de 
protección ni identificación.
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