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Durante la virtualización, proceso mediante el cual se digitalizan las condiciones físicas de la 
mina en el área autónoma, una camioneta que realizaba labores en el frente de carguío de la 
Pala 13 fue impactada por un escurrimiento de material.

Se modificó el diseño 
del tubo de escape. 

Se identificó la salida 
de gases de combustión 
por el motor y no se 
alertó al supervisor.

No se realizó la 
limpieza de la zona 
inferior del vehículo.
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Realizar la redefinición de la 
frente de carguío únicamente con 
equipos de apoyo autorizados 
(wheeldozer, bulldozer u otros).

Contar con las evaluaciones de 
riesgo geotécnico antes de 
ingresar al área de autonomía 
para ejecutar la tarea.

Verificar las condiciones del área 
antes de iniciar los trabajos y 
solicitar una evaluación técnica 
ante la presencia de material con 
potencial de caída.

La tarea de redefinición se 
realizó sin una evaluación previa 
de los riesgos asociados.

La pared de la frente de carguío 
quedó con un ángulo superior al 
de reposo.

Existía material 
sobredimensionado en la parte 
superior del banco, el que cayó 
durante la ejecución de la tarea.
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